
 

D.Lgs. 14-3-2013 n. 33 e ss.mm. (D.lgs. 25 maggio 2016 n.97)  
 
Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso civico e gli obblighi di 
pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche 
amministrazioni.  
 
(Pubblicato nella Gazz. Uff. 5 aprile 2013, n. 80 )  
 

Art. 32 
(In vigore dal 23 giugno 2016 ) 

 
 

Obblighi di pubblicazione concernenti i servizi erogati  

 

 

1. Le pubbliche amministrazioni e i gestori di pubblici servizi pubblicano la 

carta dei servizi o il documento contenente gli standard di qualita' dei servizi 

pubblici.  

 


